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Abdi Fidan - Adem Aksu - Adem Celiksoy - Adem Erdogan - Adem Yilmaz - Adnan Aydin - Adnan Sezgin -
Adnan Sahin - Adnan Yavuz - Ael Global Lojistik - Ahmet Bagar - Ahmet isleyen - Ahmet Keles - Ahmet
Ozdemir - Ahmet Ulas - Ahmet Yilmaz - Akfor Loj.Nakl. Nakl.Tur. Ins. San.Tic - Aksimsek Nak. Ziiccaciye
Su Uriinleri ve Hayv. San - Ali Bayar - Ali Ersoy - Ali Karabey - Amiral Agir Tas. ve Loj. Hizm. Sanayi - Arif
Batun - Arslan Akkasoglu - Asiye Kog - Avidis Evhan - Aydin Ellidokuzoglu - Ayhan Altinay - Ayhan Basar -
Ayhan Ozgelik - Ayhan Sergek - Ayhan Tastemir - Ayhan Terekli - Ayse Doganyigit - Aytekin Capa - Balyol
Nak. - Basak Ulus. Nak. ve Tic. Ltd. Sti. - Bayram Aygur - Bayram Soran - Bayram Simsek - Bekir Bulbdl -
Birol Basar - Bllent Erciyes - Bllent Gungor - Bllent Yildiz - Bulent Yigit - Bunyamin Kurt Cansaran Demir
- Celal Karatas - Celil Guler - Cemal Akkus - Cemal Sengul - Cemal Tuzel - Cemil Demirel - Cenan
Erdogan - Cenan Kesim - Cevat Coskun - Cihan Gékduman - Davut Sahin - Deniz Caglar - Derya Bal -
Derya Demircan - Duran Isleyen - Duran Kesim - Durkaya Yaman - Durmus Duman - Dursun Ahmet
Doktas - Dursun Ahmet Yiice - Ebru Tomruk - Ece Sevim Oztiirk - Ecevit Kartal - Ekrem Balikgi - Eksilioglu
Mad. Nak. San. Tic. Ltd. S$ti - Emin Yigit - Emrah Topuz - Emrullah Cay - Enko Otomotiv ve Nak. - Erdal
Aksu - Erdal Aktlrk - Erdal Sengul - Erding Sevim - Erdogan Uluslar Tas.Turzm. Ins. San. Tic - Erdodan
Aksu - Erdogan Bektas - Erdogan Kardes Nak. - Erhan Caliskan - Erhan Isleyen - Erol
Bulbil - Erol Koraz - Ersin Catuk - Ersin Kurt - Esref Karacan - Etem Yilmaz - Eyiip Cebir - Eylip Ramazan
Zeyrek - Fadime Simsek - Faruk Cendek - Fatih ilik - Fatma Yasar Nalbant - Ferhat Uzun - Ferudun
Tataroglu - Fetine Yilmaz Goksal Bozkurt - Giillinaz Erdogan - Gilten Keskin - Gursel Gékburun - Habibe
Gelik - Hakan Erbas - Hakan Olgun - Halil Aydin - Halil Sahin - Halit Poyraz - Hamit Zeren - Hasan Baltaci
- Hasan Bagar - Hasan Biitiin - Hasan Cogkun - Hasan Ocak - Hasret ingaat Taah. Tur. Nak. Egl. Vedin. -
Hatice Sezer - Hayal Tasimacilik - Haydar Kunt - Hay-Koop A.S. - Hay- Koop S.S. - Hayrettin Dogu - H.
ibrahim Erdogan - H. Mehmet Yigit - Hiseyin Abdullah Volga - Hiiseyin Akpinar - Hiiseyin Aksu - Hiiseyin
Karatas - ibrahim Kartal - ibrahim Yiice - ihsan Yiicel - ilhami Fidan - irfan Yasa - ismet Durdagi - Kadir
Gevsek - Kadir Sirkeci - Kani Yigit - Karlidag Nak. ith. ihr. Paz. Ltd. Sti. - Kaya Cinar - Kemal Erdogan -
Kenan Akpinar - Kenan Senses - Keramettin Erdogan - Keramettin Yice - Kerim Kaygusuz - Kerim Kilikli -
Koseler Akary. Tas. Tic. Ltd. Sti. - Kozak Yapi ins. - Levent Yigit - Lgt Lojistik A.S - Lokman Eskihellag -
Latfi Sahin - Mahmut Basar - Mahmut Karsloglu Mahmut Tan - Mehmet Basar - Mehmet Caliskan -
Mehmet Celiksoy - Mehmet Erdogan - Mehmet Kaya - Mehmet Sayilir - Mehmet Yilmaz - M.Ekrem Ok -
Melek Erdogan - Melih Yagiz Kivrak - Meral Kaya - Mesut Fidan - Mesut Nalbant - Metin
Erdogan - Metin Sahin - Mualla Esentepe - Muhammet Aydogdu - Muharrem Sahin - Muhsin Coban -
Murat Akinci - Murat Ayaksiz - Murat Gunes - Murat Keles - Murat Sezer - Murtaza Dogan - Musa Aksu -
Mustafa Balci - Mustafa Basar - Mustafa Bergin - Mustafa Ciftci - Mustafa Hacibektasoglu - Mustafa
Karatas - Mustafa Kasap - Mustafa Kilikli - Mustafa Ozdil - Mustafa Soran - Mustafa Tiirk - Mustafa
Uzunoglu - Mustafa Unkaya - Mustafa Yasa - Mustafa Zeren - Muttalip Demirci - Muzaffer Karagéz - Miinir
Dogan - Mys Lojistik ve Nakliyat San. ve Tic. Ltd. Sti. - Nail Kamsiz - Naim Sahin - Nazik Akan -
Necmi Kayikgl - Nedim Seller - Nigar Aygun - Nihat Emin - Nizamettin Sever - Nuran YUce - Nuri Yildirm -
Okan Ozen - Okay Halihos - Okay Neroglu - Oktay Erdogan - Oktay Erdogan - Orhan Baltaci - Orhan
Kugukali - Orhan Mutlu - Orhan Yiice - Osman Akalin - Osman Basar - Osman Doktas - Osman Fidan -
Osman Simsar - Ozan Akan - Omer Kavlak - Oz Erdoganlar Agir Nak. - Ozcan Ocak - Ozfer Otomotiv San.
ve Tic. Ltd Sti - Ozhan Mete - Pasa Bayir - Pasa Yilmaz - Polat Yigit - Profesyonel Tas.Tic - Rabiye
Turkoglu - Rafet Yilmaz - Rafi Evhan - Ramazan Akkus - Ramazan Akman - Ramazan
Basar - Ramazan Cetin - Rasim Capa - Recep Ersoy - Recep Kibar - Recep Mahmut Demir - Recep Seller
- Recep Serin - Refik Fidan - Rifat Altay - Rusan Uygun - Sabahattin Bilgi¢ - Sabriye Turkoglu - Sadettin
Keskin - Sahin Deniz.Tas San. Tic. A.S. - Salih Kavlak - Salim Gékduman - Sami Bayram - Satilmis Ozel -
Sava Nakliyat ve Tic. Ltd. Sti. - Savas Coban - Sedat Kalayci - Sedef Demircan - Selahattin Cetinkaya -
Selami Alsancak - Serbay Tas. Emlak Ins. Tic.Ltd $ti. - Serkan Akkus - Seyfettin Kepenek - Seyhan
Aydogdu - Sinan Dagkdy - Sinan Dogan - Sinan Yasar Geng - S.S. 275 Markoop Ambarli
Bol.Tas. - S.T.S Nakliyat Oto. ing.Tur. ihr. - Suat Aydogdu - Sultan Ulag - Siikrii Sahin - Siileyman Arslan -
Slleyman Batus - Sadem Yilmaz - Sadi Aydin - Sahin Ulus.Tas. Tic - Senol Avci - Sevki Zeren - Sinasi
Tokg6z - Talip Kaygusuz - Tamer Asan - Taner Karatas - Tarik Basak - Tarik Erdogan - Timuray Erdogan -
Turan Erdogan - Turan Yaman - Turgay Sengiil - Tiilay Erciyes - Ugur Doktas - Umit Sahin - Unal Kaya -
Unal Sahin - Vedat Sengiil - Yahya Doganyigit - Yakup Akkus - Yakup Beyaz - Yakup Ocak - Yakup
Ozdemir - Yakup Simsek - Yakup Yasa - Yakup Zeyrek - Yalgin Erdogan - Yasin Bayir - Yelkenci
Loj.Oto.San ve Tic .Ltd. $ti - Yesilyurt Nak. Oto. Gd.Dy.T Tic. Ltd. Sti. - Yilmaz Demir - Yilmaz Er - Yusuf
Aydogdu - Yusuf Dursun - Yusuf Erdogan - Yusuf isleyen - Yusuf Sahin - Yiicel Yumrutas - Yiiksel
Otomotiv Nak. - Yiiksel Ozdemir - Zehra Basar - Zehra Yavuz - Zekeriya Erdogan - Zekeriya Kaygusuz -
Zeki Demirtas - Zelos Tekiner - Ziya Erdogan - Ziyattin Erdogan
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Canakkale Zaferimizin 103. yildénim,
millet olarak buyuk bir gurur ve heyecanla idrak ediyoruz.

insanlarimizin sehadeti ve gazili§i pahasina kazanilan bu zafer, Istiklal Harbimize ve
nihayetinde Turkiye Cumhuriyeti'ne giden yolda ¢ok 6nemli bir kilometre tasi olmustur.
Canakkale’'de sergilenen birlik, kardeslik ve dayanigsma, milletimize hem zaferi getirmis,

hem de Kurtulug Savasimiz icin gerekli olan cesareti ve miicadele ruhunu vermistir.

Canakkale Zaferi, vatani, dini, hirriyeti ve istikbali s6z konusu oldugunda
Tark Milleti'nin neleri gbze alabilecegini, neleri bagarabilecedini tim dinyaya gdstermistir.

Bu yoniyle Canakkale, diin oldugu gibi buglin de, milletimiz, Glkemiz ve gelecegimiz Uzerine

plan kuranlar igin hicbir zaman unutmamalari gereken bir derstir.

Canakkale gegilmez dedirten bir inancin mirasgisi olan bu millet, kadiniyla erkegiyle, genciyle
yaslisiyla, bagimsizligina sahip ¢cikma konusundaki kararlihdini tim danyaya ilan etmigstir.
Canakkale Zaferi'nin yildonimuani kutluyor, 18 Mart Sehitler GUni’'nde bu topraklari bize

mukaddes bir vatan emanet eden tim sehitlerimizi, basta Gazi Mustafa Kemal olmak lizere tim
kahramanlarimizi rahmetle, siikranla aniyoruz.
HAY-KOOP Yoénetim Kurulu
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E Zoru basarirz, imkansiz zaman alir...

u
“-\NDEK\LER Cozim ortagi oldugumuz firmalara miitegekkiriz

m Acida ve sevingte birlikte olduk.

Metin Erdogan
HAY-KOOP Yénetim Kurulu Bagkani

th

“Eski anilarimiz yeni umutlarimiz olmahdir

E HAY-KOOP araglari.

Biligim alaninda vites yiikselterek devam... )
E Uye bilgilendirme toplantilari

m Tir garajlarimiz

HAYKOOP Guimriik Departmani

Eti Maden caligmalari
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S.S. HAYDARPASA KARAYOLU
YUK TASIMA KOOPERATIFi
Sireli Yayin Organidir.

imtiyaz Sahibi:
METIN ERDOGAN

Yayin Kurulu:
COSKUN YOLYAPAR
MEHMET BASAR
ECEVIT KARTAL
ERHAN ISLEYEN
SADETTIN KESKIN
MUSTAFA UNKAYA

Sorumlu Yazi isleri Miidiirii:
TEOMAN DEVRIM

0539 581 11 90
teomandevrim@gmail.com

Katkida Bulunanlar:
ENES KARTAL
MURATCAN DEVRIM
HAMIT CULHA

Hukuk Danigmanlari:

Av. M. SUAT KAYIKCI,

Yard. Dog. Dr. ©. FARUK DIKER,
Av. ILYAS CELIK,

Av. HASAN BEKTAS

Adres:

Selimiye iskele Caddesi
HAY-KOOP is Merkezi No: 34
Uskiidar istanbul

Tel: 0216 492 82 93
www.sshay-koop.com.tr

Sponsor Firma: .
MILA DIS TiC. LTD. STi.
Umraniye

Baski: Nakis Ofset
Matbaa Reklamcilik ve Teks.
San. Tic. Ltd. Sti.

Subat 2018 - Sayi: 12
iki ayda bir yayinlanir.
Ucretsiz dagitilir.
lojistiklife@gmail.com

HAY-KOOP YONETIM KURULU BASKANI METIN ERDOGAN

Diinden Bugiine

Uyelerimizin ve toplumun ekonomik ve sosyal kalkinmasi agisindan énem
tasiyan kooperatifimizin kurucu baskanlarina ve emegi gegen eski
yoénetim kurulu Uyelerine tesekkir ederim. Bugin bu duruma gelmis isek
onlarin ¢abalarinin eseridir. Bizler bu guzide kurumu kollama ve yasatma
sorumlulugu ile devir aldigimiz bayragdi daha ileriye gétirmekle mukellefiz.

Bilingli calisma, mesleki bilgilerde yeterlilik, ortaklarla igbirligi, tretim
maliyetlerinin azaltilmasi, bluyuk pazarlara ulasabilme, verimliligin
gogaltilmasi, ¢6zim ortagi oldugumuz firmalarin artiriimasi ve
memnuniyetleri bizim temel ¢alisma ydntemimiz oldu.

Sizleri bilgilendirme ve gelismeleri paylasma adina periyodik olarak
toplantilar diizenlemeye (ayrica arz ve talap Gzerine davetlerde ve
etkinliklerde bilgi vermeye) 6zen gosterdik. 17 Subat 2018 tarihinde saat
13’te bir arada olmanin sevincini yasiyoruz. Bircok 6nemli kararlar aldik.
Bu kararlardan biri Kocaeli ilinde aldidimiz arsa oldu. Bu araziyi 54 bin TL
taksitle aldik. Kooperatifimize kazandiriimistir. Bu arada kapatiimig olan
Harem garaji, cami alti temsilciligi, musterek kullanilan Kayisdagi
(Samandira) terminali kapatildi. Kendi yerimiz olan Maltepedeki araziyi
terminal yaptik. Ambarli garajimiz kiigiltiilerek tasarruf tedbirleri yapilarak
52 bin lira saglandi. Yeni arsamizi tasarruf tedbirlerinden 6demeye devam
etmekteyiz.

istanbul Ticaret Odasi, Deniz Ticaret Odasi, Kooperatifler Birligi ve
Uluslararasi Nakliyeciler Derneg@i’'nde basariyla kooperatifimizi temsil
ederek nakliye ve lojistik sektérindeki gelismeler ve sorunlar hakkinda
kooperatifimiz igin hayirli kararlar almaya 6zen gosterdik, gostermeye
devam ediyoruz.

57 adet cekici, 5 adet forklift, 1 fantuzzi ve 65 dorse alarak
kooperatifimizin arag filosuna katki sagladik. Devlet ihalelerine girerek ve
is yaparak kooperatifimize baska bir pencere actik.

Ebediyete intikal eden baskan ve uyelerimizin yakinlarina Allahtan rahmet
diliyor, emegi gecen herkese tesekklr ediyorum. hayirli ve bol kazanglar
dileyerek selam ve saygilarimla....

sayfa
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HAY-KOOP

Yonetim Kurulu

Metin Erdogan - Baskan
Coskun Yolyapar
Mehmet Basar

Ecevit Kartal

Erhan isleyen

Sadettin Keskin
Mustafa Unkaya
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YILLARIN BIRIKIM
VE TECEBAIBESIYLE

"BASKA
t Turhan Sarlgil*
Hiseyin Oz
E. Sakir Kartal
AKkil Altiner

Metin Erdogan
KURUCU BASKANLAR selim Ok

Turhan Sarligil  Ahmet Akkus
Ahmet Tombul Metin Erdogan
Cemal Erdogan Ynal Yigit
Akil Altiner |uncay Goban

L Selim Ok
Huseyin Oz gr4a) Sengil

Nuri Yolyapar ~ Oktay Erdogan
Sabahattin Sarligil  Metin Erdogan

sayfa
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1982 vuncn

HAY-KOOP olarak ilk 5 tane MAN treyler aldik.

1984 .cn

Turhan Sarhgil yonetiminde bugunkl merkez binamizi satin aldik.
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1989 uon

Enver Sakir Kartal yonetiminde Kosuyolu garajimizda ilk
mazot istasyonumuzu agtik.

e/

1992-93 ...

ISKi ihalesine girdik. Ve kazandik. Bu nedenle ilk vincimizi yaptirdik.

1994....

Yenisahra ve Kugukyall terminallerinde konteyner depolamayi baglattik.

'I' iF " .rr




1991 vnon

Pazarlama, muhasebe servisi ve terminallerimizde kullanmak icin ilk
bilgisayarlarimizi aldik. Bilgi islem servisini kurduk.

1995 vunen

1996 ..o

Linda (fantuzzi) bos makinesini aldik. Hala-terminalde calisiyor.




" 'l
3 | X0l - ' |
(Y f | T r
l*l-!:!:”:lr:::huuh -

</ S

1996 1o

Uskiidar Harem semtinde bulunan

1 9 9 7 merkez binanin Ust kati satin alindi.
YILINDA

Hamule sigortasinin baslatiimasi ile esnafin / Gyelerimizin magduriyeti giderildi.

1997 s

HAY-KOOP Anonim Sirketi kuruldu.

Fantuzzi (ikinci) makinemizi aldik. Bugun Argelik yartta
calismakta.



2000 o

Blyukbakkalkdy’de arsa alindi. 2017 yilinda konteyner deposu olarak
hizmete sokuldu.

2006WMA

Latex Uzerinden Argelik ¢calismalarinda éncu olduk.
2010 yilindan sonra Argelik tagsimasini direkt olarak yapmaya basladik.
2014 yihinda 1 + 1 s6zlesmeler yaptik.

2012 s

HAY-KOOP Gumrikleme Departmanini kurduk

2013 o

Etimaden isletmesi’'nin agmis oldugu ihaleye girdik. Bor madenini tasima
ve paketleme isine basladik. Devletimizden direkt ihaleler almaya basladik.
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2013 o

Hama'dan kiralama sistemi adi altinda 19 adet Mercedes ¢ekici satin
aldik.

Bilgisayar sistemleri revize edilerek yeni bir gcaligma plani uygulandi.
Merkezi sira sistemlerinin ayarlanmasi esit ve adalet mekanizmasinin alt
yapisi kuruldu. Bu dogrultuda ¢alisma basladi.

2016 o

Asyaport Cerkezkdy ihalesi alinarak kurumun ve Uyenin araglariyla hizmet vermeye
baglandi. Arcelik tasimasina bir yenisi eklendi. Ve devaminda....

Bir yil uzatma aldik. Argelik ile
yapilan iyi niyet gérusmeler

sayesinde.
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2016 -

Arcelik tagsimasi ve diger isleri de koruma kollamak
icin 10 adet Ford cgekici aldik




b 2017 woon

2017 v r

2+ 1+ 1+ 1kapsaminda 5 yillik s6zlesme imzaladik.

2017 s

Yaptigimiz 5 yillik s6zlesmenin selameti icin 14 adet cekici aldik.
7 adet Ford c¢ekici ve 7 adet Mercedes ¢ekici alindi.




2015 yinoa Kalmar

Eti Maden tagimasinda ihtiyagtan dolayi fantuzzi satin aldik

2015 viLinoa Forklift
Eti Maden tagimasinda ihtiyagtan dolayi forklift satin aldik.
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2015 ve 2017 YILINDA DOI'SE

intiyactan dolayi 65 adet dorse satin aldik. Tirsan firmasi
ve Guveneller firmasindan alindi. Alinan toplam dorsemiz 65 adet.
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2017 vnos

Kocaeli Kandira ilgesi'nde Seyitaliler Mahallesi’nde
52.448.37 metrakare arsa aldik. (101 Ada, 30 parsel)

Yillarca hizmet verdigimiz
Harem’deki temsilciligimizi
faaliyetine son verdik. Haydarpasa
GUmragu’ndeki iglerin azalmasi
nedeniyle tasarruf amaciyla
Defterdar Tahir Efendi Camii
altinda bulunan temsilciligimizi
2017 sonunda kapattik.




Ramazanin Bereketli Sofrasinda Bulustuk

Her yil Ramazan ayinin bereketli sofrasinda uyelerimiz ve is ortaklarimizla
bulustuk. Ramazan ayinin rahmet ve nimetlerinden faydalanabilmek igin
tuttugumuz oruglarin, ibadetlerimizin kabul olmasini dileyerek, bu vesile ile
dostlarimizla iftar sofralarinda ve dostlarimizin sofrasinda bulustuk.

Canakkale Sehitligi'ni Ziyaret Ettik

is yogunlugundan firsat bulabilen arkadaslarimizla
Canakkale Sehitligi'ni ziyaret ettik.

Sofor Egitimi ve Is Saghgi
Periyodik olarak is saghgi ve sofor egitim toplantilari
yapiimaktadir.
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Eski Anilarimiz Taptaze ve Yasamakta...1

Cumhurbagkanimiz sayin Recep Tayyip Erdogan ile 1994 yilindan bir an, Basbakan Binali Yildirim Ulastirma Bakani
iken kooperatif merkezimizi ziyaret etti. Uskiidar Belediye Baskani Hilmi Tirkmen ile Halep’e yardim organizasyonu
ani anilarimizda yer almaktadir. Harem semtinde Halep igin gdnderilen yardim malzemelerine Sivasli hemserilerimizle
birlikteligimiz. terminalde ofis, yikama yaglama Unitemiz, arag aldiimizda kazasiz belasiz strisler igin kurban
kestigimiz ve bir kongre anilarimiz...
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Bilisim Alaninda Vites
Yukselterek Yola Devam...

Tirkiye,nin bilim ve teknolojide yaklasik elli yillik bir ge¢misi olmasina
ragmen, diinya ol¢egindeki rekabet giiclinde ortaya konulan hedeflerin gergeklestirildigini
soylemek miimkiin degildir. Diinya nifusunun yizde 1,1,ini olusturan lilkemiz, zenginlikte
diinyanin yuzde 0,6,s1n1, bilimsel bilgi iiretiminde ise yaklasik yiizde 0,9,unu temsil
etmektedir. Bu gostergeler, lilkemizin bilimsel bilgi liretme yetenegini ekonomik ve
toplumsal faydaya doniistiirmede vites bliylterek yol almamiz gerektigi Uilke insanimizin
bilincinde yer etmistir. 1991 yilinda bilgisayar ile ¢galisma donemine giren kooperatifimiz
2017 yilinda yeni bir atilimla online sistemi ile tiim verileri tek bir program altinda (bir
banka gibi) butiin islemleri kontrol edilebiliyor ve raporlayabilir bir diizeye geldi.
Bilgisayarda kullanilan programimizin adi Moneta. Logos Bilgisayar Limited sirketi
tarafindan hazirlanmistir.
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Kooperatifimiz yeni bir yazilmla
anlik ve genel olarak kar / zarar
hareketlerini kontrol ve takip

edebilme, 15 ayri alt katagorideki
islemleri guin, hafta, ay ve yil olarak

tim islemleri goérebilmenizi

saglamaktadir.

SIPARIS GIRiSi:

PLAKA OKUTMA:

SIRA ATAMA:

ARAC ATAMA:
AKARYAKIT:
EMTIA SATIS.

IRSALIYE:

Musteriden gelen igin ve talebin pazarlama béluminde
olusturulmasi.

KART BASMA - Uyeler veya soférler ise hazir olduklarini
subeye / kahyaya bildirir / kayit altina alir.

(Bu kayit almada aracin ve sirtcunin tim teknik bilgileri
yer almaktadir.)

IS EMRI LISTESI. isin uygun oldugu sira. (isin cinsi,
miktari, migsteri adi, yikin alim ve tesilimat yeri ve
tarihlerini igermektedir.)

ise sayilma.

Akaryakit kontroli ve ve kaydi.

Yedek parga alim ve satis kontroll / kaydi.

Siparisi alinan ise giden arag ile ilgili tim bilgiler yer alir.
(MUsteri, ara¢ sahibi / strlcust ile ilgili bilgilerin yani sira
adres, sigorta, avans, gumruk isleri, musteri teslimat,

faturalandirma 6n hazirlik ve beraberinde Uyenin hesabina
kaydi anlik olarak geger.)
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UYE HESAP: Uye fatura. (islemlerin sonunda irsaliye, akaryakit, avans ve ek hizmet bilgileri iiye bazinda toplanir.)
MUSTERI FATURA: irsaliye kesildigi anda faturalandirilarak isler listesine / tahsilat listesine aktarilir.

ODEME / TAHSILAT: Yukaridaki igslemlerden sonra (iye 6demeleri ve misteri tahsilatlari anlik olarak takip edilir.

Tum bu iglemler birbirine baglantili ve sirali oldugundan her hangi bir degisiklik anlik mudahale
gerektirir. Her hangi bir hataya mahal vermemek igin, siparise yansimamasi i¢in program uyari
mekanizmasi devreye girererek olasi hatalarin ona alinmaktadir.

BUTUN BU SIRALI ISLEMLER GERCEKLESTIRILIRKEN HASILAT RAPORU ILE ANLIK
OLARAK GUN, HAFTA , AY VE YIL DOKUMANTASYONU SAGLANARAK TEK BIR KALEM
ALTINDA BUTUN ISLER KONROL EDILMEKTEDIR.

SATTE HASILAT KAFUREL
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Pazarlama Servisi Miisteriden ANLIK OLARAK, GUN, HAFTA, AY VE YIL RAPORU iLE SUREGTEKI TUM
gelen talep lizerine Siparis GELiISME VE HAREKETLER HAKKINDA BILGi SAHIBi OLUNMAKTADIR.

Formunu hazirlar. (Yuk gesidi,
adres, liman, sube, glizergah bilgisi
ve Ucret bilgileri yer alir.) OZMAL bazinda satisi gérebiliyor ve kayit altina alinmis oluyor.

Nakliyenin gergeklesmesi icin arag .. S . .
UYELERIN gunlik, haftalik, aylik ve yillik is hareketlerini,

sevk bolimiine / kahyaya talep ) Ly e ’ .
gider. Kahya siparise uygun sirayi kazanglarini, kooperatife katkilarini vd. biitlin hizmet faaliyetlerini
anlik gérebiliyorsunuz.

seger. Ardindan siraya uygun ilk
aracin atamasini yapar. (Ise sayar.) BOLGE BAZINDA Liman, sube ve Terminallerdeki is verimliligini,
Irsaliye boliminde irsaliye kesilir. hareketlerini kiyaslama ve is kapasitelerini gérebiliyor ve kontrol
edebiliyorsunuz.

MUSTERI bazinda satisi gorebiliyor ve bilgi sahibi oluyorsunuz.

ise giden aracin avansi verilir.

Bu iglem bittikten sonra anlik olarak ARAG BAZINDA Tir, kamyon, kamyonet ve 3 tonluk araglarin is
musteri temsilcisine plaka ve sefer kapasitelerini, yiik tiirlerini, nakliye tiirlerini gére galismalarini
bilgileri iletilir. Ara¢ yola ¢ikar. Isin anlik olarak takip edebiliyorsunuz.

teslimati yapildiktan sonra yeni bir

ise ¢ikilmasi igin plaka okutma ARAC BAZINDA, BOLGE BAZINDA, MUSTERI BAZINDA,
bagka bir deyisle kart basma iglemi UYE BAZINDA, ELEMAN BAZINDA TUM BILGILERE SAHIP
yapilarak stire¢ devam eder. OLABILIYOR VE KAYIT ALTINA ALMIS OLUYORSUNUZ.

Rekabetin ¢ok gugli oldugu, hizli karar ve dogru karar vermenin, maliyetleri kontrol altinda tutmanin hayati 6nem
tasidigi ginimizde Hay-Koop'un gelisen ihtiyaglari dogrultusunda tiim birim/sube ¢aligmalarini sisteme
aktarilmasini saglamak amaci ile ERP yazilimlari hazirlanarak kullanima sunulmus ve tam entegre olarak
calismasini saglanmistir. Bilgi teknolojileri destekli gelisimler dyle bir. hal almistir ki, "stirekli degisim ve geligim"
degismeyen paradigma olmustur. Bu durumda kooperatifin en énemli ve hayati olan iki fonksiyonu; tagima ve
pazarlamayi, "musteri odakl" olarak seklinde gergeklestirneyi basardik.

Dogrudan ya da dolayli olarak proje ile saglanan yararlar;

® Yonetimsel olarak kontrol ve denetimi kolaylastirmak; ® Bilgiye kolay ve saglikli ulasmayi saglamak;

® Miikerrer yapilan igleri engellemek; ® Verimliligi artirmak; ® islem/Sonug hizini arttirmak; @ Kalite diizeyini
artirmak; ® Hatalari azaltip, musteri memnuniyetini artirmak; ® Hizli ve dogru karar vermeye yonelik veri altyapisini
olusturmak; ® Birimler arasi iletisimi en Ust noktaya ¢ikarmak; ® Birimler arasi entegrasyon ile hatalarin zamaninda
tespiti ve midahale imkani bulmak; ® Dogrudan ve dolayl olarak maliyetleri dislirmeye yardimci olmak;

® Kurumsal yapinin olusmasi ve kisilere bagli calisma diizeninin son bulmasi; ® Bilgiye hizli ve her yerden ulasma
imkani saglamak; ® Raporlama igin harcanan zaman kaybinin éniine gegmek, dogru ve guivenilir bilgiye aninda
ulasma imkani bulmak; ® Isgiicii tasarrufu saglamak; ® Parametrik yapi sayesinde degisen durumlara aninda uyum ,
saglamak.

sayfa
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HAYDARPASA KARAYOLU YUK TASIMA KOOPERATIFi

“Zoru Basaririz,
| Imkansiz Zaman Alir”

“Iskele kamyonculugu” diye tabir ettigimiz glinlerden Devletimizden ihale alan ve bunu bagariyla yerine
getiren bir kooperatif olduk. Her yeni bir adim bizi ileriye tagimaktadir. Bu konuda emegi gecen herkese
tesekkiir ederiz. Zoru basarmak HAY-KOOP’un temel prensiplerinden biridir. ilklerin énciisiiyiiz.

HAY-KOOP Yonetim Kurulu olarak,

Her yil yapilan kooperatif toplantilari bildiginiz gibi

2 ya da 3 ayda bir Dilovasi, Ambarli ve Harem
temsilciliklerimizde gerceklestirdik.

Bu toplantilarda sizlere kooperatifimiz icin almig
oldugumuz kararlari ve gelismeler hakkinda bilgiler
sunduk. Periyodik olarak bu toplantilari yapmamizin
amaci; genel kurullara katilan misafirler nedeniyle
konusulacak konularda deginip gectigimiz meseleler
hakkinda daha ayrintili olarak sizleri bilgilendirmek
icindi.

17 Subat 2017 tarihinde saat 13’de yapacadimiz bu
toplanti her anlamda 6nemlidir.

Uyelerimizin katiimasi hepimiz icin énemli.
Birlik ve beraberlik icinde alinacak kararlarin
kooperatifimizin gelecedi bakimindan énemlidir.

is miinasebeti ve saglik nedeniyle katilamayan ve
__katilan arkadaslara - Uyelerimize tesekkur ederiz.

Ecevit K&

RULU

Erha
Sadetti
Mustafa U
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w—— C0OzUM ORTAGI OLDUGUMUZ

FIRMALARA MUTESEKKIRIZ

MUSTERI MEMNUNIYETi ONCELIGIMIZ...

ZERASS.
e LG

® AYGAZ

® KOGTAS

® FORD OTOSAN
® TURK TRAKTOR
® TOPRAS

® OTOKAR

® ARCELIK

® ADO GUMRUK MUSAVIRLIGI
VE LOJISTIK HizM. LTD. STI.

® HARTRODT iISTANBUL
LOJISTIK LIMITED SIRKETI

® AKAY TiC. KOOL. SIRKETI

® ALARKO

® ALGA MUMESSILLIK VE DIS
TICARETA.S.

® AMCOR

® ARC AGIR NAKLIYAT TUR.
INS. VE DIS TiC. A S.

® ARKAS

@ ARTIN DIS TICARET VE
PAZARLAMA LIMITED SIRKETI
® ASSE

® ASTS PROFIL MUH. VE PLAS.
SAN. TiC.A.S.

® ATAKO TAS. DENIZCILIK A.S.
® BARKON

® BARSAN GLOBAL LOJISTIK
® BARUTLAR DIS. TIC. VE
LOJISTIK Hiz. LIMITED SIRKETI
® BATI GROUP

® BERKAY I VE DIS TiC.

LTD. STI.

® BOLTE LOJISTIK HIZMETLERI
LIMITED SIRKETI

® BORCHHARD LINES LTD.

® BOSMAR TRANS ULUS. TAS.
LOJISTIK TiC. LIMITED SIRKETI
® BSSS TAS SAN. VE DIS TiC.
LIMITED SIRKETI

® BOZOK TRAKTOR

® CEVA LOJISTIK LTD. STi.

® CASCO SHIPPING LINES
DENIZA.S.

® CELIKIS GELIK TEL VE TEL
URUNLERI TICARET

® COBANTUR TRUZM TiC. VE

NAK. LIMITED SIRKETI

® COMPASS LOJISTIKA.S.

® DAL ELEKTRONIK

® DEMIR DOKUM

® DOGUS KOZMETIK VE GIDA
INS. TURIZM TICARET A.S.

® DSV HAVA VE DENiZ
TASIMA AS.

® ETi MADEN ISLETMELERI
GENEL MUDURLUGU

® EVELOG NAKLIYAT VE
LOJISTIK HizM. TiC. LTD. STi.
® FORM TICARI VE SINAI
URUN. SAN. VE DIS TiC. A.S.
® GALATA TASIMACILIK

® GEBRUDER WEISS NAKLIYE
VE LOJ. HizM. TiC. LTD. STi.
® GLOBELINK UNIMAR
LOJISTIKA.S.

® HEKTAS TICARET TA.S.

® HENKEL

® HOROZ BOLLORE
LOGISTICS TAS. A.S.

® IRAK PLASTIK SAN.VE TIC.A.S.

® ITALSPED ULUSLARARASI
NAK. VE TiC. LIMITED SIRKETI
® KASAR&DUAL

® KCC

® K-LINE

® KOMET TURIZM VE
DENIZCILIK TIC. VE SAN. A.S.
® KOP CAM VE AYNA SAN.
MUM. MUS. TAAH. IHTIHR. LTD. STI.
® KTL ULUSLARARASI TASIMA
VE TiC. A.S.

® KUEHNE-NAGEL

® LINK DENIZCILIK VE TASIMA
TiC. LIMITED SIRKETI

® LSC LEVANT DENIZCILIK
SAN. VE TiC. A.S.

® MAGNET MARALLI

® MARARA DIS TiC. LTD. STI.
® MEDICAL CLUB SAGLIK

MEDIKAL DAN. PAZ. iG VE DIS TIC. AS.

® MEGA GROUP DAYANIKLI
TUKETIM MAL. TiC. LTD.STI.
® MIGROS
® MOGUL
® MOL EUROPE B.V.MERK.

HOLLANDA IST. MTK. SB.

® NETA YAPI ENDUSTRI VE
TICARET LIMITED SIRKETI

® NETLOG GLOBAL
FORWARDING TAS. AS.

® OCCA GIDA KIMYEVi MAD.
SAN. UR. I¢ VE DIS TIC. LTD. STI.

® OMEGA SHIPPING
TASIMACILIK VE TiC. LTD. STI.
® OMSAN LOJISTIK A.S.

® OOCL LOJISTIK HiZMETLERI
VE TICARETA.S.

® PANORAMA ULUS. TAS. VE
DIS. TiC. LIMITED SIRKETI

® PERFORMANS LOJ. HizZ.
SAN. VE TiC. LIMITED SIRKETI
® REBORN LOJISTIK TICARET
LIMITED SIRKETI

® SARP INTERMODEL
HIiZMETLERI iC VE DISA.S.

® SAVINO DEL BENE NAK. A.S.
® SCHENKER ARKAS

® SCHINDLER TURKELI
ASANSOR SAN. AS.

® ST ULUSLARARASI DENIiZ
TASIMACILIGI —ST GLOBAEL
FORWARDING

® SOLGAR

® SOLMAZ

® TCDD

® TEKNOSEL TEKNOLOJI YAPI
URUNLERI

® TRIO GAMES GROUP
EGLENCE EKIPMANLARI IHT.
VE IHR. LT. STI

o TUR-IP

® TLS

® WHT KAYNAK VE KAPLAMA
TEKN.I SAN. VE TiC. LTD. STi.
® YEDITEPE TASIMACILIK A.S.
e YUZER POMPA

(MEHMET KAMIL YUZER)

® YAMAHA

® FEDIKS KAGIT ABM. MATB.
SAN. ITH. IHR. VE TiC. LTD.STI.
® SIMURG DENIZCILIK ULUS.
TAS. DEPOLAMA VE DAGITIM
TIiC. LTD. STI.

Ulkemiz ne kadar gliglii olursa kooperatifleri, sirketleri, aileleri de o kadar giiglii
olur. Biz buna inaniyoruz. Sirketlerimizin memnuniyeti 6nceligimizin yani sira
“yanindaki gu¢” de olmak gerekiyor. Biz devletimiz ve musterilerimizin ve tim
paydaslarimizin “yanindaki gu¢” olacagiz. Bu zamana kadar oldugu gibi stratejik
projelerin yani sira istihdam saglayan, Uretimi artiran, katma deger olusturan her
olusuma destek olduk, olmaya devam edecegiz.

Cozum ortadi oldugumuz firmalara tesekkulr ederiz, bizleri tercih ettikleri igin...
Muisteri memnuniyetini dnceligine alan Uyelerimize de tesekkur ederiz...

sayfa
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ACIDA VE SEVINCTE
BIRLIKTE OLDUK

Kooperatif olarak Van depremi ve diger dogal felaketleri
yasayan yurttaglarimizin yaninda olmaya 6zen gosterdik.

SURIYELI KARDESLERIMIZE
DESTEK YARDIMINDAYIZ

Devletimiz 6nculigunde baglayan yardim
kampanyalarina katildik.




HAY-KOOP
C2-D3 ARAGLARI

BELGELERI

HAY-KOOP
1000 araglik filo ile
lojistik sektorinde
60 yillik tecrubesiyle hizmet

veren bir kooperatif.

r . Kooperatifimize
A 57 adet gekici
MOIEL kazandirdik.
. GEKICI - .
]ﬁﬁ. |\, 57 ADET iR

r—*---rlllf IIIII-.“

n mm

ENENENE

FORKLIFT
7 ADET

5 adet forklift
Eti Maden
tasimasi
basladiginda
alindl.

Fortklift sayimiz
7'ye ciktl.
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DAMLAYA DAMLAYA
GOL OLDUK!

3 adet Fantuzzi’'miz var. 1996 yilinda alinan Linda ile 3 adet
fantuzzi ile hizmet vermekteyiz.

FANTUZZI
3 ADET

TITRLLN e
.l-u"lm!m_,_.,,

Maltepe ve Kitahya Kirka'da
calismakta olan
fantuzzi'lerimiz.

Yatirimlarini durdurmayan ve sektdrde sinerji saglayacak girisimleri
gerceklestiren HAY-KOOP yiik tagimaciligina onciilik etmekten gurur
duymakta. Sunulan ¢éziim odakli hizmet ile musterilerinin rekabet
avantajini artirmaya devam etmekte.

Msteri taleplerini kargilayabilmek igin yeni arag alimlari ile
musteri memnuniyetini kazanarak is kapasitesini buyitmeye devam ettik...

MALTEPE, DILOVASI, AMBARLI VE YENISAHRA TIR GARAJLARI

Ambarli, Yilport, Evyaport, Asyaport, izmir Nemport, APM, Aliaga, Aliaga
TCEGE, Rodaport, Borusan, TCE Ege, Alsancak, Bandirma Gelebi Limani
ve Haydarpasa Giimriik limanlarindayiz...

sayfa
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DORSE SAYIMIZ ARTTI

60 yil gibi kokll bir gegmisi ardimiza alarak yeni

yatirrmlarimizla musterilerimizin taleplerini adreslerine kadar
teslimini kisa surede ve basariyla yegine getirmek igin 65
adet dorse satin aldik

Dorselerimiz 20-40 ve 45'lik olmak (izere 3 gesit. Oz mal gekicilerimiz
ve dorselerimiz kooperatifimizin hizmet gétirdigi her alanda

faaliyette.
27



Metin Erdogan
HAY-KOOP
Yonetim Kurulu
Baskani:
YILDAN

YILA

DEGIL

2-3 AYDA BIiR
SIZLERLE
TOPLANTI
DUZENLEDIK.

UYE BILGILENDIRME

AMBARLI, DILOVASI VE HAREM

HAY-KOOP Bagkani Metin Erdogan,
“Hepinizin bildigi Gzere gorev bir
emanettir. Géreve geldigimiz andan
itibaren kurumsallasmanin bir geregi
olarak, Uyelerimize kaliteli, verimli ve en
kisa slirede hizmet sunmak igin
kooperatif biinyesinde faaliyet gosteren
tim birimlerin ¢calismalari tek tek gézden
gegcirilmistir. Gerekli gorilenlerin
rehabilitesi yoluna gidilmis, daha verimli
hale getirilmeleri saglanmigtir. Uyelerim-
izi ilgilendiren her konuda hizli bir bil-
gilendirme agi kurulmustur. Uygulamaya
donuk projeler verimlilik esasina gore tek
tek ele alinmis ve her alanda ¢6zim
ortagi olduk. Toplantilar Ambarli, Dilovasi
ve Harem

subelerimizde 2-3 ayda bir
gerceklestirdik.”



AMBARLI
TIR
GARAJI

DILOVASI
TIR
GARAJI

YENiSAHRA
TIR




MALTEPE
. TIRIKONTEYNIR

G GARAJI

HAY-KOOP DENETIM KURULU

’ HAY-KOOP Denetim Kurulu Biinyamin Kurt, H. ibrahim Kasap, Hakan
‘ Erbas, Mehmet Ulas ve Osman Fidan’dan olugsmaktadir.
i

10 bin metrekare alani
kapsayan kendi yerimizde
yeni depomuzu
yatirnmlarimiza ekledik
diyen Yoénetim Kurulu
Bagkani Metin Erdogan,

| “Musterilerimizin kendi

tedarik zincirleri igindeki

| lojistik faaliyetlerini

hizlandirabilmek, onlara
yeni pazarlara girerken
rekabet avantaji
saglayabilmek énceligimiz,
bu nedenle arag ve altyapi
calismalarimizi surekli
yeniliyor, genigletiyoruz.
7/24 hizmet veren bir
kooperatif olarak yillardir
konteyner depoculuguda
yapmaktayiz, glvenligini en
ust duzeyde aldigimiz
depomuzda musterilerimize
hizmet vermeye devam
ediyoruz.”

Wi
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HAY-KOOP

Giimriik Departmanimiz 2012 yilinda kurulmus olup Kapsaml Teminati Ulkemizde ilk alan
firmalardan biriyiz, ¢6zim ortagi oldugumuz degerli musterilerimize islemlerini aksatmadan,
takdirlerini de alarak bugline kadar gelmis bulunmaktayiz. Argelik, Ford, Kogtas, Otosan, Tupras,
Lg, Teknosa, Eregli Demir Celik gibi biyuk ve hacimli misterilemizin tim transit islemleri
tarafimizdan yapilmaktadir.

2012 yilinda Gumruk Departmanimizin yapmis oldugu islem sayisi 117 olup, 2013 yilinda 3100
adet, 2014 yilinda 3300 adet, 2015 yilinda %9 artigla 3590, 2016 yilinda % 10 artigla 3950 adet,
2017 yihinda %9 artigla 4250 adet olmustur. Vermis oldugumuz kaliteli hizmetimizle ve kooperatif

ortaklarimizin katkisiyla 2018 yili hedefimiz 5000 adet isleme ulagmaktir.

SEKTORUN HER ALANINDA

KAMU YARARI OLAN KURUMLARIN VE STK'LARIN UYESIYiz

ST o
0 0%
4

"1“.1""'-" OIAST

Deniz Ticaret Odasi 36 nolu Forw
Arder Meslek Komites ityesidir.
Glmrukler ve konteynir tasima
konularinda faaliyetlere katki
sunmaktadir. Komitede HAY-KOOP
Yonetim Kurulu tyesi Coskun Yolyapar
temsil etmektedir.

WD
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Istanbul Ticaret Odasi iiyesi
olan Hay-Koop ITO 24 Nolu
Nakliye Lojistik Komitesi'nde

yer almaktadir. Komitede
HAY-KOOP Yo6netim Kurulu Uyesi
Sadettin Keskin temsil etmektedir.

Uluslararasi Nakliyeciler
Dernegi iiyesi olan HAY-KOOP'u

Yoénetim Kurulu tiyesi Coskun Yolyapar
temsil etmektedir.

sayfa
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@ Tayeeiler Ecopareiiferi
Mproea Bark§i

Tim Motorlu Taslyicilar
Kooperatifleri Merkez Birligi

tyesi olan HAY-KOOP’u Y6netim Kurulu
uyesi Ecevit Kartal temsil etmektedir.
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DEVLET IHALESINE GIRDIK,

BASARIYLA CALISIYORUZ

BOR MADENINI TASIYORUZ.

Devletimizin agmis oldugu Eti Maden isletmesi biinyesinde Bor

madenini tagima ve paketleme ihalesine girdik ve kazandik.
Kitahya ve Bandirma ‘da Eti Maden isletmesi'ne ait olan tagima ve
paketleme isini yapmaktayiz. Buradaki ¢6zim ortagimiz Akyuliz
Nakliyatla verimli bir calisma yuritmekteyiz.

térinde rekabet kosullarini
olumsuz etkilemektedir. Toplamda
70.000 km'lik kara yolu agina
sahip olan Glkemizde, konteyner
ellecleme kapasitesini ylkseltmek
ve benzeri gelismeler icin projeler
hayata gecirilmesi yéninde
girisimlerde bulunduk.

Bir taraftan bu gelismeler igin
adim atilirken, diger taraftan
HAY-KOOP olarak 6z mallarin
artirimi icin gerekli adimlar atarak

Turkiye’nin Dogu Avrupa, Orta
Asya, Orta Dogu ve Kuzey
Afrika'ya kolay erisim imkani
saglayan avantajl cografi konu-
mu, Ulkenin bélgedeki yuk tasi-
maciligi i¢in bir Us islevi gérmesini
saglamaktadir. TUrkiye lojistik
endustrisi, gunimuzdeki hacmiyle
tlke GSYIiH'sinde % 12-13
paysahibidir. Ancak maliyetler
bdlimiinde otoyol Ucretleri ve
akaryakit fiyatlari lojistik sek-

kapasite yukseltilmigtir.
Devletimizin agmis oldugu ihaleye
girerek Bor madeninin taginmasi
icin gerekli adimlari attik.
Girdigimiz ihaleleri kazandik. Bor
madeninin taginmasi ve
paketlenme iside alinarak hem
bdlge insaninin istihdami hem de
Uyelerin kazanglari artinldi.

Kooperatifimiz bu galigsmalardan
yuz akiyla gikmistir.

NN

KUTAHYA DEGIRMENOZU iSLETMESI

2015 Eylil ayindan beri Kiihya
Degirmendzu ve Kirka'da
calismalar surdirilmektedir.

17 ¢ekici, 2 adet fantuzzi, 10 forklift,
1 kar kiireme ve tuzlama araci, 1
supurge araci yani sira 41 sof6r ve
1 mihendis ile toplamda 168 per-
sonelle tagsima ve paketleme isini 3
vardiya halinde calisiimaktadir. 2
adet yatakhane ve 1 adet kooperatif
idare binasi olarak prefabrik bina
yapildi.




LOJISTIK

m KUTAHYA KIR ISLETMESI

HAY-KOOP Kirka mevkinde Degirmendzd,
Bandirma ve limanlara sevkiyat iglerini yapmakta.
Bu igleri 17 adet ¢ekici, 2 adet forklift ve 60
personelle galismalar surdurilmektedir.

N BANDIRMA iSLETMESI
, Y

——

HAY-KOOP Bandirma tesisinde 4
muhendis, 42 forkliftgi, 5 teknisyen ve 87
isci ile toplam 144 personel
calismakta.

12 adet forklift, 2 adet traktor ve
isletme ici 5 adet ¢ekici
calismaktaydi.
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Milletvekili Ali Turan, Uskiidar Belediye Bagkani Hilmi
Tirkmen, Sivas Akincilar ilgesi Kaymakami Akin Karagdéz,
HAY-KOOP Bagkani Metin Erdogan ve Yoénetim Kurulu
Uyeleri...Sivasli isadamlari...

Uskiidar Cumhuriyet
Mahallesi Muhtari
Hasan Ocak HAY-
KOOP'u ziyaret etti.

Umraniye Motorlu Tasit Esnaflari Odasi
kongeresi yapildi. Nezih Mert yeniden
baskan segildi. HAY-KOOP Yo6netim
Kurulu kongreye katildi, yeniden bagkan
secilen Nezih Mert'e basarilar dilediler.

HAY-KOOP Yonetim
Kurulu Uyesi
Sadettin Keskin ve

I - -
3 . I i ’ : : » S k Beledi
NANNAENE O NN

Kartal Sofdrler Ve Otomobilciler Esnaf Odasi kongresi yapildi. HAY-KOOP Yo6netim Kurulu
baskan Fikret Celik ve yonetim kurulu Gyelerine basarilar diledi.

Sivas Akincilar ilgesi
Eliblytk Kéyu Muhtari
H. Mehmet Yigit ve
HAY-KOOP y6netim
Kurulu Uyesi

Sadettin Keskin.




Tark Silahli Kuvvetleri’nin

Zeytin Dali Operasyonu
kapsaminda Afrin’e yaptigi harekatta
sehitlerimize Allah’tan rahmet,
yakinlarina bagsaglg diliyoruz.
Gazilerimize de acil sifalar diliyoruz.
Ulkemizin refahi ve huzuru igin
yapilan bu tur galismalarin

her zaman yanindayiz.

HAY-KOOP Yénetim Kurulu

SAYGI

B Cevreyi ve Saghg Korumak
SORUMLULUK B Sosyal Sorumluluk Tasimak
B Seffaf Olmak B Kisisel Haklara Saygili Olmak
B Sahiplenmek B Takimin Aldig1 Kararlara Saygili Olmak
B Takim Calismasi Yapmak B Karsilikl Nezaket ve Hosgoérii iginde Calismak
B s Saghgi ve Givenligi Korumak B Bagskalarinin Haklarini Dikkate
B Kurum Politikalarina Uygun Calismak Almak ve Deger Vermek
B Basariyi ve Bilgiyi Paylasmak
B Temsil Sorumlulugu
B Kurum menfaatlerini Korumg

ve Kollama

B Cevreyi Korumak
B Mevzuata Uygun
Calismak

B Yeniliklere Agik
Olmak

SUREKLI
GELISME

m  Olcmek

B Geri Bildiri Vermek

B Mdisteri Odakhlik

B Degisime Adapte

Olmak

B Takim Calismasi Yapmak
B Kaliteli, Verimli,
Zamaninda is Yapmak

GUVEN

B Dirist Olmak

B Sézunde Durmak
B Kurallarin Uygulanmasinda
Esit Davranmak

_l Bilgiye ve Veriye Dayal is Yapmak
Istikrarli ve Tutarli Olmak . o .
B Tarafsiz Olmak HAY-KOOP ETIK DEGERLERI!
B Basariyi ve Bilgiyi Paylasmak

B Yonetici Olarak Lider Davraniglari

Gostermek
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